
Hersteller: RITTER Maschinen GmbH

Klosterstrasse 3

D-77736 Zell a. H.

Antragsteller: Maschinentyp:

   Garantieantrag
   Kulanzantrag

Garantieantragsnummer:

Datum:

GA-Antrag_010112.xls - Stand: Jan. 2012 - U. Haas

Antragsteller: Maschinentyp:

Maschinennummer:

Liefertag:

Händler Schadenseintritt:

Rep.-Datum:

Betriebsstunden / h:

Kunde: Altteile eingesandt am:

Lieferschein Nr :

Beanstandung und Ursache des Schadens:

Lieferschein-Nr.:

Abhilfemaßnahmen:

Artikelnummer E-Preis Menge Betrag
Ersatzteile und Material / altern. ET-Lieferscheinnummer (falls Platz nicht ausreichend, bitte extra Blatt anheften):

Artikelbezeichnung

Datum Stundensatz / km-Satz Menge BetragBeschreibung der Tätigkeit
Monteurkosten und Fahrtkosten (Fahrtkosten werden nur nach gesonderter Rücksprache anerkannt):

Entscheid des Herstellers:
angenommen

Antragsteller (Stempel / Unterschrift):               Datum: Gesamtsumme:

Zwischensumme:
MwSt. -  19%:

Der Garantieantrag ist der Fa. RITTER sofort zu senden, spätestens 
jedoch innerhalb von vier Wochen nach Beseitigung des Fehlers. 

Die fehlerhaften Teile sind der Fa. RITTER (frei Haus) zurückzusenden 
oder bis zur Freigabe ihrer Verschrottung, durch den Hersteller, nach 

geltenden Umweltvorschriften aufzubewahren.

Bei der Übergabe der Neumaschine muss das Übergabeprotokoll 
vollständig ausgefüllt und an die Fa. RITTER zurückgesandt werden.

Falls  obige  Voraussetzungen  nicht  erfüllt  werden,  wird  der  
Garantieantrag  direkt  abgelehnt!

angenommen

teilw. angenommen

abgelehnt

Gutschrift - Montage: €

Gutschrift - Ersatzteile: €

 - Gutschrift - zzgl. MwSt.: €

 - Gutschrift - incl. MwSt.: €

Datum: Unterschrift / Vertr. d. Hersteller:

Der Garantieantrag ist der Fa. RITTER sofort zu senden, spätestens 
jedoch innerhalb von vier Wochen nach Beseitigung des Fehlers. 

Die fehlerhaften Teile sind der Fa. RITTER (frei Haus) zurückzusenden 
oder bis zur Freigabe ihrer Verschrottung, durch den Hersteller, nach 

geltenden Umweltvorschriften aufzubewahren.

Bei der Übergabe der Neumaschine muss das Übergabeprotokoll 
vollständig ausgefüllt und an die Fa. RITTER zurückgesandt werden.

Falls  obige  Voraussetzungen  nicht  erfüllt  werden,  wird  der  
Garantieantrag  direkt  abgelehnt!

Der Garantieantrag ist der Fa. RITTER sofort zu senden, spätestens 
jedoch innerhalb von vier Wochen nach Beseitigung des Fehlers. 

Die fehlerhaften Teile sind der Fa. RITTER (frei Haus) zurückzusenden 
oder bis zur Freigabe ihrer Verschrottung, durch den Hersteller, nach 

geltenden Umweltvorschriften aufzubewahren.

Bei der Übergabe der Neumaschine muss das Übergabeprotokoll 
vollständig ausgefüllt und an die Fa. RITTER zurückgesandt werden.

Falls  obige  Voraussetzungen  nicht  erfüllt  werden,  wird  der  
Garantieantrag  direkt  abgelehnt!
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